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Cartoes fecham semestre com alta de 3%, apos
queda de 7,7% no 2° tri devido a pandemia

As compras realizadas com cartdes de crédito, débito e pré-pagos cresceram 3%
no 1° semestre de 2020, segundo dados da Abecs, associagdo que representa o
setor de meios eletronicos de pagamento. O resultado, que soma R$ 876,4 bilhées
em transacbes, foi impactado pelos efeitos da quarentena e das medidas de
isolamento social no Brasil em decorréncia da pandemia do novo coronavirus,
principalmente durante o 2° trimestre.

Por modalidade, os brasileiros movimentaram R$ 540,4 bilhdes (+0,8%) com
cartdes de crédito, R$ 323,2 bilhdes (+5,7%) com cartdes de débito e R$ 14,7
bilhoes (+68,4%) com cartdes pré-pagos. Em quantidade, foram ao todo 10,5
bilhoes de transagdes com cartdes ao longo do semestre. Os gastos de brasileiros
no exterior tiveram forte reducéo, de 40%, assim como as compras realizadas por
estrangeiros no Brasil, que cairam 30,1%.

Digitalizacao

O grande destaque no periodo foram as compras ndo presenciais, principalmente
pela internet, que somaram R$ 173,5 bilhdoes e cresceram 18,4%, se comparado
com o 1° semestre do ano passado. “Esse movimento é reflexo da mudancga de
habito do consumidor e também dos setores de comércio e servigos, que
precisaram se reinventar neste periodo de quarentena”, afirma Ricardo de Barros
Vieira, diretor-executivo da Abecs. No fim de junho, as compras remotas
responderam por 35,5% de todo o volume transacionado com cartdo de crédito.

Pesquisa da Abecs realizada pelo Instituto Datafolha mostra que o habito de
compra pela internet entre os usuarios de cartdo aumentou de 47%, em junho de
2019, para 67%, em junho de 2020. Além disso, 29% disseram ter aumentado a
frequéncia desse tipo de transacao durante a quarentena.

Outra modalidade que ganhou destaque entre os consumidores no periodo foram
0s pagamentos por aproximagao, que podem ser realizados sem que haja contato
fisico com a maquina de cartdo. Segundo a Abecs, o crescimento foi de 330% no
1° semestre, o que resultou em um total de R$ 8,3 bilhées. O uso da funcgdo
“‘débito” nessa modalidade foi o que mais cresceu, com alta de 792%.

Além disso, subiu para 18% o numero de pessoas que realizam pagamentos com a
nova tecnologia — percentual trés vezes maior do que o registrado em junho de
2019. Entre os que ja utilizaram, 84% relatam uma experiéncia positiva, citando a
praticidade, a agilidade, a seguranga e, inclusive, a prevengdo em relagdo ao
contagio do novo coronavirus como principais beneficios.
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2° trimestre

Ainda de acordo com o levantamento da Abecs, 0 uso dos cartbes teve maior
impacto durante o 2° trimestre do ano, dadas as medidas de isolamento social em
combate a pandemia. O volume total transacionado caiu 7,7% no periodo,
somando R$ 400,7 bilhdes — primeira vez na série histérica da Abecs em que
houve reducao das transagdes com cartdes em um resultado trimestral.

O cartdo de credito registrou a maior queda, de 11,9%, principalmente por ter
grande representatividade em segmentos bastante afetados pela crise, como
profissionais liberais, turismo, entretenimento, eletroeletrbnicos, entre outros. O
cartdo de débito, por sua vez, caiu 2,3%, enquanto o cartdo pré-pago cresceu
59,6%.

Por outro lado, é possivel observar que, apesar do impacto, o setor de cartbes
iniciou um movimento de recuperagao ainda no 2° trimestre. Apds uma redugao
mais acentuada em abril, quando as compras cairam 15,1%, os meses de maio e
junho apresentaram quedas gradativamente menores, de 7% e 1,4%,
respectivamente.

Auxilio emergencial

O levantamento da Abecs mostra ainda que o auxilio emergencial de R$ 600,
criado pelo governo federal para proteger a renda de parte da populagdo durante a
pandemia do coronavirus, movimentou um volume adicional de R$ 4 bilhdes por
meio do cartdo de débito nos meses de maio e junho. Se consideradas essas
transacgdes, o resultado do trimestre subiria para R$ 404,7 bilhdes, com queda de
6,8% (em vez de 7,7%) em relagcdo ao mesmo periodo do ano passado. No
semestre, com esse cenario, o crescimento do setor seria de 3,5% (em vez de 3%).
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