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BALANCO 1S20 | valor transacionado (variacdo anual — YoY)

1° SEMESTRE
R$ 876.,4 bi
21,0% +3%

18,6%

Apos forte queda em abiril, setor de cartoes tem inicio
de recuperacao e encerra semestre com alta de 3%

Fonte: Abecs



BALANCO 1S20 | valor transacionado (variacdo anual — YoY)

1° SEMESTRE

- —»  EXCLUIDO VALOR DE APROX.
R$ 876’4 bi R$ 4 BILHOES
NO CARTAO DE DEBITO
+3% AUXILIO EMERGENCIAL

+3,56% (com aux. emergencial)

CARTAO DE CREDITO CARTAO DE DEBITO* CARTAO PRE-PAGO
R$ 540,4 bi R$ 321,2 bi* R$ 14,7 bi
+0,8% +5% +68,4%

+6,3% (com aux. emergencial)

Apos forte queda em abiril, setor de cartoes tem inicio
de recuperacao e encerra semestre com alta de 3%

Fonte: Abecs. *Excluido valor de aproximadamente R$ 4 bi proveniente do auxilio emergencial do governo federal em combate a pandemia.



BALANCO 1S20 | outros indicadores

1° SEMESTRE

TRANSACOES COMPRAS
(QUANTIDADE) NAO PRESENCIAIS

PAGAMENTOS POR
APROXIMACAO

10,5 BI RS 173,5 BI
+0,4% +18,4%

RS 8,3 BI
+330%

Pagamentos nao presenciais e por aproximacao
registram forte crescimento no semestre

Fonte: Abecs



BALANCO 1S20 | cross border

Fonte: Abecs

1° SEMESTRE

CARTAO DE CREDITO

Gastos de brasileiros no exterior
US$ 2,2 bi (49,4%) RS$ 10 bi (40,0%)

Gastos de estrangeiros no Brasil
US$ 1,3 bi (41,6%) R$ 5,9 bi (-30,1%)

Cambio Médio R$/US$

1S19-R$ 3,84
1520 - R$ 4,92
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BALANCO 2T20 | valor transacionado

VOLUME TOTAL

' R$ 400,7 bi | —
7,7%

-6,8% (com aux. emergencial)

EXCLUIDO VALOR DE APROX.
R$ 4 BILHOES

NO CARTAO DE DEBITO
AUXILIO EMERGENCIAL

CARTAO DE CREDITO

[ R$ 242.7 bi
-11,9%

CARTAO DE DEBITO*

| R$150,4 bi |
-2,3%

+0,3% (com aux. emergencial)

CARTAO PRE-PAGO

. R$7,6bi |
+59,6%

Sob efeitos da pandemia, compras com cartoes
tem reducao de -7,7% no 2° trimestre

Fonte: Abecs. *Excluido valor de aproximadamente R$ 4 bi proveniente do auxilio emergencial do governo federal em combate a pandemia.



BALANCO 2T20 | valor transacionado (variagdo anual — YoY)

Cartoes de deébito e prée-pagos tém recuperacao mais
rapida, atingindo patamares proximos aos do pré-crise
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Fonte: Abecs



BALANCO 2T20 | valor transacionado (variagdo anual — YoY)

Cartoes de deébito e prée-pagos tém recuperacao mais
rapida, atingindo patamares proximos aos do pré-crise

PRE-PAGO

85,5%

! DEBITO :
|+ AUXILIO :
EMERGENCIAL |
(APROX. R$ 4 BI) |

DEBITO

CREDITO

Fonte: Abecs



BALANCO 2T20 | participagao do cartdo de crédito no volume transacionado em cartbes (%)

Cartoes de crédito tem alta penetracao em segmentos
mais impactados e com retomada mais lenta

80% 80%
70%
60% 60%
! I I
Varejo alimenticio e Artigos farmacéuticos Tecidos, Vestuarios e Turismo e eletro-eletrénicos e Servigos basicos e
demais comércio calgcados entretenimento informatica profissionais liberais

Fonte: Abecs



BALANCO 2T20 | efeitos da crise na economia

COMERCIO/VAREJO

Comércio varejista mostra sinais de recuperacio. Tendéncia de maior consumo
de bens essenciais, observada no fim de marcgo, persistiu ao longo do 2T20

Receita nominal no comércio varejista (%)
Variagéo anual (YoY)

VAREJO RESTRITO*

VAREJO AMPLIADO

5,2%

28% 3,9% 3,7%
jun/19  jul/19 ago/19 set/19 out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mdg

-2,8%

Fonte: IBGE — Pesquisa Mensal do Comércio (PMC). * Exclui comércio de automdéveis e materiais de construgdo



BALANCO 2T20 | efeitos da crise na economia

SETOR DE SERVICOS

Segmentos de turismo e entretenimento, bem como bares e restaurantes, continuam
impactados, apesar de sinais de melhora em junho, apds medidas de flexibilizagao

Receita nominal de servigos (%)
Variagéo anual (YoY)

6,1%

4,4% 3,6%

2,4%
0,6%

jun/19 jul/19 ago/19 set/19 out/19 nov/19 dez/19 jan/20 fev/20 mar/20 abr/20 mai/20 jun/20

-12,2%

-17,0% -18,6%

Fonte: IBGE — Pesquisa Mensal de Servigos (PMS)



BALANCO 2T20 | dados regionais (cartao de crédito)

SUL

Valor transacionado (2T20)

R$ 32,1 bilhoes

Var.: -9,2%
Part.: 13,4%

Fonte: Abecs



BALANCO 2T20 | dados regionais (cartao de crédito)

SUDESTE

Valor transacionado (2T20)
R$ 157,7 bilhoes

Var.: -6,8%
Part.: 65,8%

Fonte: Abecs



BALANCO 2T20 | dados regionais (cartao de crédito)

CENTRO-OESTE

Valor transacionado (2T20)
R$ 15,7 bilhoes

Var.: -11,1%
Part.: 6,6%

Fonte: Abecs



BALANCO 2T20 | dados regionais (cartao de crédito)

NORDESTE

Valor transacionado (2T20)
R$ 27,2 bilhdes

Var.: -21,0%
Part.: 11,4%

Fonte: Abecs



BALANCO 2T20 | dados regionais (cartao dicrédito)
NORTE > ‘

Valor transacionado (2T20)

R$ 6,8 bilhdes

Var.: -10,7%
Part.: 2,9%

Fonte: Abecs



BALANCO 2T20 | taxa de desconto (MDR)

2,97%
ke 1 T%
R et — 1,91% 1.69%
artao de ¢, 8 N ———
édito 89 p.p. (. >
1,57% (:29,9%) .
— 2,33% ’ 2,08%
Cartdo g 0
® debito 2 P.p. (33,39 —
1,17% 10,1% 1,05%
2°T/09 2°T/19 2°T/20

Custo para empreendedor brasileiro aceitar
cartao caiu mais de 30% nos ultimos 11 anos

Fonte: Abecs. *Taxa cartdo total: ponderada de acordo com o peso das transagées com cada modalidade (crédito e débito).



BALANCO 2T20 | inadimpléncia do cartao
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Fonte: Banco Central
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DIGITALIZAGAO DA ECONOMIA | compras no presenciais

+14%
R$ 86,7 bi

R$ 76,1 bi

2T19 2720

Compras remotas ganham destaque
durante periodo de quarentena

Fonte: Abecs



DIGITALIZAGAO DA ECONOMIA | compras no presenciais

Volume financeiro das transagoes nao presenciais
Variagdo anual (YoY)

31,4%

28,9%

jan/20 fev/20 mar/20 abr/20 mai/20 jun/20

Compras remotas ganham destaque
durante periodo de quarentena

Fonte: Abecs



DIGITALIZAGAO DA ECONOMIA | compras no presenciais

27,3%

Jun/19 Jun/20

Compras remotas ja respondem por
35,5% do volume do cartao de crédito

Fonte: Abecs



DIGITALIZAGAO DA ECONOMIA | compras no presenciais

Costuma fazer compras pela internet?

HABITO DE COMPRA PELA INTERNET

DURANTE ISOLAM

Fonte: Pesquisa Abecs Datafolha



DIGITALIZAGCAO DA ECONOMIA | compras ndo presenciais

Qual meio de pagamento usado na compra pela internet?

AUMENTA 0 USO DO
CARTAO EM COMPRAS ONLINE

DURANTE ISOLAMENTO SOCIAL

Cartao de crédito Cartao de deébito

Jun/20 Jun/19 Jun/20

Fonte: Abecs / Instituto Datafolha
el
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Fonte: Pesquisa Abecs Datafolha



DIGITALIZAGCAO DA ECONOMIA | pagamento por aproximagao

+256% Novas tecnologias passam
R$ 4,3 bilhoes a fazer parte do cotidiano
dos consumidores

R$ 1,2 milhoes

2719 2720

o m @

Pagamento por aproximacao cresce
256% e movimenta R$ 4,3 bilhoes

Fonte: Abecs




DIGITALIZAGCAO DA ECONOMIA | pagamento por aproximagéo

+256%
R$ 4,3 bilhdes

CARTAO DE CREDITO

R$ 1,2 milhdes
R$ 2,9 bilhdes

+178%
2T19 2720

CARTAO PRE-PAGO

Pagamento por aproximagao cresce
256% e movimenta R$ 4,3 bilhoes +T16%

Fonte: Abecs

CARTAO DE DEBITO

R$ 1,1 bilhao

+792%




DIGITALIZAGCAO DA ECONOMIA | pagamento por aproximagéo

Ja fez pagamento aproximando o cartdo / celular / relégio / pulseira da maquina?

TRIPLICA O NUMERO DE PESSOAS

QUE REALIZAM PAGAMENTO POR

APROXIMAGAO
= \

6% 2 18%

Junho/19 Junho/20

Fonte: Abecs / Instituto Datafolha

Fonte: Pesquisa Abecs Datafolha
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AGENDA DO SETOR

« Pagamento por aproximacao (NFC) — incentivo a expansao (comércio, transporte
publico, pedagios) e aumento do limite de R$ 50 para R$ 100 sem a necessidade
de digitar senha — a partir de 14 de setembro.

- 3DS 2.0 — seguranca e fomento ao cartdo de débito no e-commerce.
 Programa Emergencial de Acesso ao Crédito (Peac) — contribuigcao do setor na
distribuicao do crédito emergencial a milhdes de MEIs e pequenas empresas via

maquininha.

- Saque no varejo — padronizacao de modalidade que permitira ao cliente sacar
dinheiro diretamente no estabelecimento em que estiver fazendo compra com cartao.

« Crediario — incentivo a modalidade de financiamento ao consumo por meio do cartdo
diretamente no ponto de venda.



OBRIGADO

| cbecs



