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BALANCO 2016

Brasil + Exterior
Dados de transacoOes realizadas por brasileiros

T




BALANCO 2016 . AN valor transacionado

o AR
B Crédito 1 Débito _
6,3% |Q351.144-bl
R$ 1.076 bi =
R$ 400 bi 10.2% R$ 441 bi
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BALANCO 2016 . AN numero de transagbes

o O (milhdes)
Crescimento 2016/2015: 12,5 b||hE)eS
= Débito 19,7% de transacdes
- Crédito | 6,7% *

= Total | 8,3%

2012 2013 2014 2015 2016
=O=Crédito =Débito
a o g u e T H

| u ro . ' - | | Fonte: Abecs



BALANCO 2016 gastos de brasileiros no exterior

[ US$milhdes | [ R$milhdes |

-15% -11%

25803
7.744 22.977
6.584

2015 2016 2015 2016

| [ L - - | Fonte: Banco Central



BALANCO 2016

Brasil
Dados de transacodes realizadas no Brasil por brasileiros e estrangeiros




BALANCO 2016 valor transacionado

B Crédito 1 Débito _

R$ 1.065 bi =

R$ 400 bi 10.2% R$ 441 bi

R$ 696 bi

0

2015 2016
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BALANCO 2016 _ numero de transacgdes
(milhbes)

12.4 bilhdes

Crescimento 2016/2015: de transacoes
= Débito19,7%
= Crédito | 7,5%
= Total | 8,7%

4.109

3.952% !
- mransacoes e
| NAO 570,6 !
' PRESENCIAIS milhées '
i (crédito) |

2012 2013 2014 2015 2016
<CoCrédito «C=Débito
e - Sooge A e T

| u r. . ' . B Fonte: Abecs



BALANCO 2016 transacbes ndo presenciais
(cartdo de crédito — R$ bilhdes)

7,9%

- 133,6
123,9

2016
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| u F . ' | Fonte: Abecs



BALANCO 2016 gastos de estrangeiros no Brasil

[ US$milhdes | [ R$milhdes |

+ 0
+8.8% 14%

/ 4517 /

2015 2016 2015 2016

| u ro - ' - | | Fonte: Banco Central



BALANCO 2016 valor transacionado
(crescimento por regiao)

o - Cartoes
Comercio varejista
(IBGE)
7,5%
-0,9% 1.2% 11.5%
+2,1% ] 20@
11,3%
+0,7%
' 3.5%
I
+6,2% 5,5%
+6,5% L -
B Crédito 1 Debito 15.1%
- 5,8%
s ogE . mt L]
n s T - [ ] Fonte: Abecs e IBGE




BALANCO 2016 Quantidade de POS
(por regiao)
2016

4,1 milhoes
Aproximadamente 60%

‘ da base terminais de
POS possuem a
capacidade de captura
por NFC

Qud. 736 mil (g 326 mil [g 180 mil g 573 mil g 2,3

milhdes
Part. (%) 18,0% 8,0% 4,4% 14,0%

55,5%

[ | ™ F . ] Fonte: Abecs
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MEIOS DE PAGAMENTO uso do cartdo de crédito
[z Datafolha30)

Sl ySTITUTD DE PESQUISES inos

COM QUAL FREQUENCIA VOCE USA O CARTAO?

Usam o cartao

Usam o cartéo de Usam o parcelado

. crédito todo més ! i pelo menos ! i sem juros !
: ! . 1diapor semana | ! todo més !
g oH Sooge A s m H

. N ] r me - . n Fonte: Abecs/Datafolha Dez/16 (média dos ultimos 12 meses)



MEIOS DE PAGAMENTO participacdo no consumo
das familias

o 298%  30,0%
28,9% e

4708 4709 4T10 4T11 4T12 4713 4T14 4715 4T16

| u ro u ' - | | Fonte: Abecs e IBGE



MEIOS DE PAGAMENTO participacdo em comércio
e Servigos

COMERCIO SERVICOS

& B > &=\

[ X ] .
Crédito: 23%

Débito: 14,9% Cré:di.to: 13,2%
\ | Débito: 6,4%
37.7%  37.9% 19,6%

2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015 2016

|
[ g H L
] s T m Fonte: Abecs e IBGE (PAC e PAS)




MEIOS DE PAGAMENTO cartdes X comércio X servicos
(variacao anual)

18,1% 17,9%

14,8%
11,99
8,5% 8,9%

6.0% 6,8%

4,5%

3,2%
1,3%
-0,1%
2012 2013 2014 2015 2016

B Servicos OComércio BCartbes

| ] F : | Fonte: Abecs e IBGE (PMC E PMS)



MEIOS DE PAGAMENTO cartes X cheques
(R$ bilhdes)
-19,8% +240,7%

\ 2 |

No final de 2014,

1.144 o volume financeiro
1.057 :
transacionado com
cartdoes superou,
pela primeira vez,
o transacionado por
meio de cheques

2008 2016

ECheques ®BCartédo (Crédito + Débito)

| u F « S ' - | Fonte: Abecs e Banco Central



MEIOS DE PAGAMENTO taxa de desconto
(cartdo de crédito)

i Cheques devolvidos i
1 (22 devolugao) |
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MEIOS DE PAGAMENTO taxa de desconto
(cartdo de débito)
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CREDITO E CONSUMO concesséo de crédito PF
(recursos livres)

2016
Participacdo em concessdes (total de recursos livres)
Total: 648,6 bi R$ bi
Veiculos - 11,0% 71,4
Outros _ 16,0% 103,5

Consignado _ 18,6% 120,6

Cartao de Crédito

. 54,4% 353,1
(parcelado sem juros)

Cartdo de Crédito
(parcelado sem juros
+ periodo de graca)

71,0% 724,1

' * m n m| Fonte: Abecs e Banco Central. Obs: excluidos da base cheque
= = m" = N E especial, crédito rotativo e crédito renegociado. Outros: nao
. N ] = Lt . N consignados, aquisicdo de outros bens e arrend. mercantil



CREDITO E CONSUMO concessao de crédito PF
(variacéo 2016/2015)

Recursos Livres (PF)

4,6%

1,5%

.

Cartdo de Crédito Cartao de Crédito Outros Consignado Veiculos
(parcelado sem (parcelado sem
juros + periodo de juros)

graca)

-8,4%

-9,1%
-10,2%

O - Fonte: Abecs e Banco Central. Obs: excluidos da base cheque
= = m" .. " N E especial, crédito rotativo e crédito renegociado. Outros: nao
n ] F | consignados, aquisicdo de outros bens e arrend. mercantil




CREDITO E CONSUMO carteira de crédito PF — dez/2016
(R$ bilhdes)

cartdo de crédito |GGG Rs 1534 11.8%

Tempo de
permanéncia
no rotativo:

17 dias

cartdo de crédito (avista) | NG R$ 135 8,6%

cartdo de crédito (rotativo) [l R$38 24% - ------------------—--—-~- |
Dez/08 Dez/16

3,2%\
2,4%

| u F ] ' | Fonte: Banco Central

cartdo de crédito (parc. com juros) N R$11 0,7%



CREDITO E CONSUMO inadimpléncia do cartédo de crédito

==|nadimpléncia - Cartdo e e e elnadimpléncia - PF

6,2%

oooooooooooo‘°........'.."00ooooooooooooooooooooOO.o.. 6,0%

jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/l6 jun/16 jul/l6 ago/16 set/16 out/16 nov/16 dez/16

__________________________________________________________________________________________________________________

Inadimpléncia do cartédo caiu 0,7 p.p. em 2016, uma queda maior que a média das outras
carteiras PF Recursos Livres, cuja a variacao foi de apenas 0,2 p.p. no ano

__________________________________________________________________________________________________________________

| u F ' | Fonte: Banco Central



CREDITO E CONSUMO pagamento da fatura
[ Datafolha30

INSTITUTD DE PESQUISHS ANos
ENTRE 10 USUARIOS DE CARTAO DE CREDITO...

§1

!

...APENAS 1 USA O CREDITO ROTATIVO

| s T - ) . i Fonte: Abecs/Datafolha (Dez/16)



CREDITO E CONSUMO pagamento da fatura
L= Datafolha30

s INSTITUTD DE PESQUISES ANos
COMO VOCE PAGOU A SUA ULTIMA FATURA?

arce'e!

5% = P
a faturd

86% = paguel
o valor integral

| 88% tém a inteng&o |
' de pagar o valor

. integral na proxima

» fatura

___________________________

Y — -
3% = Paguei o
valor minimo

n s T . [ ] Fonte: Abecs/Datafolha (Dez/16)
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PROJECAO 2017 . AN valor transacionado
- (R$ bilhdes)

441

2017

| u ro - ' - | | Fonte: Abecs
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MONITOR ABECS TAXA DE JUROS objetivo

Dar ainda mais transparéncia e permitir o melhor
acompanhamento do setor de cartdes e maior clareza
sobre acomposicéo e a evolucéo das taxas de juros




MONITOR ABECS TAXA DE JUROS emissores participantes

[

1l
Bradesco
Cartoes

& Santander

citibank | rtaucard @




MONITOR ABECS TAXA DE JURQOS composicao das
taxas de juros

Taxa
PARCELADO COM
JUROS
Taxa
PARCELADO
DA FATURA
Taxa
PARCELADO
AUTOMATICO

Taxa Taxa

ATRASO ' SAQUES
FARCELADO PARCELADOS

Taxa

CREDITO
PESSOAL

Taxa

ROTATIVO/
FINANCIADO

Taxa ROTATIVO Taxa

Taxa

SAQUE A VISTA
Taxa

RENEGOCIACAO

Taxa

PAGAMENTO
m| . mm . ] DE CONTAS




MONITOR ABECS TAXA DE JURQOS taxas medias de juros
por modalidade

I T 13102 a 17102 201022 2402

% a.m % a.a % a.m % a.a % a.m % a.a
CREDITO ROTATIVO 14,4 400,3 13,3 348,8 14,5 406,6
ATRASO (ROTATIVO) 16,1 498,3 16,3 509,3 16,1 498,8
SAQUE A VISTA (ROTATIVO) 15,5 466,5 15,2 443,5 14,0 381,7

PARCELADO COM JUROS 6,9 123,4 6,8 120,2 5,8 95,9
PARCELADO DA FATURA 9,0 181,7 9,1 183,1 9,0 181,3
PARCELAMENTO AUTOMATICO > - - - - -

SAQUES PARCELADOS 6,8 120,4 7,3 131,9 10,9 245,6
CREDITO PESSOAL 7,1 128,0 7,1 127,3 7,1 126,7
RENEGOCIACAO 7,4 136,4 7,5 137,1 6,8 120,0

PAGAMENTO DE CONTAS 4.8 77,1 49 76,8 49 77,7

[ |
L g - e L
[ | [ F | Fonte: Abecs




MONITOR ABECS TAXA DE JUROS taxas medias de juros
do crédito rotativo

MONITOR ABECS BANCO CENTRAL

TAXA DO ROTATIVO TAXA DO ROTATIVO

FINANCIADO/ROTATIVO
+

ATRASO
+
SAQUE A VISTA
406,6% A.A 486,8% A.A
145 A.M 15,9 A.M
(20 a 24/fev/17) (jan/17)

| |
| u F . ' | Fonte: Abecs e BC
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CONCLUSOES

)/
0.0

)
0.0

6,5% € o crescimento projetado pela Abecs para 2017, que deve somar R$ 1,22 trilhdo em
compras com cartdes.

6,3% foi o crescimento do valor transacionado por brasileiros no Brasil e no Exterior com
cartdes em 2016. Contabilizando apenas as transacdes feitas no Pais, o crescimento foi de
6,8%.

54,4% foi a participacdo do parcelamento sem juros do cartdo de crédito na concessao
mensal de crédito a pessoa fisica, com recursos livres, para o financiamento ao consumo
de bens e servicos em 2016, somando R$ 353 bilhdes.

R$ 184 bilhdes foi o saldo da carteira de cartdao de crédito no més de dezembro, sendo a
32 maior carteira do Pais.

Abertura das taxas de juros permite um acompanhamento mais preciso das taxas
praticadas no setor. Compromisso da Abecs é dar ainda mais transparéncia ha composi¢cao
e na evolucao dos dados.




OBRIGADO
Fernando Chacon




